Innovacion y Emprandlmieﬂto para [a paz

ACUERDO NUMERO 002 de 2012
(Diciembre 07 de 2012)

Por medio del cual se adopia €l REGLAMENTO DEL CONSULTORIO JURIDICO
“JUVENAL MESA TOBON” FACULTAD DE DERECHO CORPORACION
UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIO VALDERRAMA,

Ef Consejo Directive de la Corporacion Universitaria de Sabaneta J. Emilio
Valderrama, en usc de sus atribuciones Estatutarias, y

CONSIDERANDO:

a) Que por Resolucién No. 7184 de Octubre 24 de 2008 del Ministeric de
Educacion Nacional, le fue otorgada Personerfa Juridica y reconocimiento como
institucién de Educacion Superior a la Corporacién Universitaria de Sabaneta J.
Emilic Vaiderrama.

b} Que la Ley 30 de 1992 faculta a las Instituciones de Educacién Superior para
expedir sus propios reglamentos.

c) Que es necesaric adoptar e nuevo REGLAMENTO DEL CONSULTORIC
JURIDICO “JUVEMNAL MESA TOBON” FACULTAD DE DERECHOC
CORPORACICON UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIC VALDERRAMA,
con el proposite de garantizar la calidad académica, establecer procedimientos
claros y eficaces y, explicitar lo concerniente a la flexibilidad curricular, cumpliendo
con la funcion sccial de la Corporaci6n.

d) Que el texto del referido reglamento ha sido anafizado por el Consejo
Académico y recomendada favorablemente al Consejo Directivo.
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ACUERDA.:

Promulgar el REGLAMENTO DEL CONSULTORIO JURIDICO, “JUVENAL
MESA TOBON” FACULTAD DE DERECHO CORPCORACION UNIVERSITARIA
DE SABANETA J. EMILIC VALDERRAMA, en los siguientes términos:

MISION

£s misidn del Consulioric Juridico de la Facultad de Derecho de la Carporacion
Universitaria de Sabaneta J. EMILIO VALDERRAMA, coniribuir a la formacién
integral de los estudiantes de préctica en todas la areas del Derecho, con una
vision humanista y compromisc étice para un ejercicio profesional responsable,
incentivando su capacidad analitica y critica; mediante la aplicacion practica de los
elementos tedricos adquiridos, a través de la prestacién del servicio gratuito a la
comunidad, como fuente de aprendizaje y aplicacién del conocimiento; en el que
primen los valores de la equidad, fa solidaridad, la responsabilidad, el respeto a la
libertad y la diversidad étnica, religiosa, cultural y politica de las regiones, aunado
al desarrollo de metas comunes con la Corporacién Universitaria a la que
pertenece, es decir con conciencia social, ecolégica y emprendedora.

ViISION
Para el afio 2017, el Consultorio Juridico de la CORPORACION UNIVERSITARIA
DE SABANETA J. EMILIO VALDERRAMA sera reconocido a nivel nacional por la
‘prestacion de un servicio gratuite de alta calidad v eficiencia a las comunidades de
e8Casos recursos econdmicos a través de la asistencia y asescria juridica, la
creacion y participacion en programas que fomenten la paz y la conciencia social y

ecoldgica, que posibiliten el acceso efectivo a la justicia.

CAPITULO L
NATURALEZA, FUNCIONES Y OBJETIVOS DEL CONSULTORIO JURIDICO

ARTICULO 1. El Consultoric Juridico de la Facultad de Derecho de la
CORPORACION UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIO VALDERRAMA es
una dependencia académica y administrativa adscrita a la Facultad de Derecho de
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ia CORPORACION UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIO VALDERRABRMA,
consistente en el conjunto de servicios de asesoria y educacion juridica basica

prestados por la Corporacién a personas de escasos recursos economicos y a
instituciones o pregramas de interés social v proporcionados de conformidad con

[z legislacién vigente.

ARTICULO 2. FUNCIONES. Son funciones del Consulioric Juridico la
capacitacion de sus estudiantes en la practica profesional, la asesoria vy asistencia
juridica y la proyeccién scocial. Para elio, el Consultorio Juridico presta en forma
gratuita asistencia juridica basica a personas de escasos recursos econdmicos v a
instituciones o programas que asi lo requieran. Este servicio se presta con un
énfasis especial en los llamados mecanismos alternativos para la solucién de
conflictos.

Con sus programas de asesoria y asistencia juridica y educacion juridica basica
en el Consultorio Jurfdico pretende servir a las comunidades masdesprotegidas,
especialmente del Municipic de Sabaneta, Surceste Antioquefic y municipics del
Aburra Sur.

ARTICULO 3. PRINCIPIOS. Son principios que orientan el servicio prestado por el
Consuttorio Juridico: La autonomia, equidad, excelencia, solidaridad, innovacion,
lderazgo, proyeccion social, formacion integral, prospectiva, didlogo, legalidad,
etica, gratuidad y eficiencia, mismos que se encuentran desarroliados de
conformidad con la Constitucion Nacional y los Estatutos Generales de la
CORPORACION UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIO VALDERRAMA.

ARTICULO 4.0BJETIVOS DEL CONSULTORIO JURIDICO

OBJETIVO GENERAL: Capacitar a los estudiantes matriculados en el Consuitorio
Juridico en la practica profesional del derecho, con una vision humanista y
compromiso ético para un ejercicic profesional responsable, incentivando su
capacidad analitica y critica; mediante ia aplicacién practica de los elementos
tedricos adquirides, a fravés de la prestacion det servicio gratuito a la comunidad,
como fuente de aprendizaje y aplicacién del conocimiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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1. Propender por el mejoramiento del pais y de la sociedad, mediante ef estudic e
intervencion de los grandes problemas contemporanecs, relacionados con ei
reconocimiento de la dignidad humana, la practica de la cultura de ia paz y de
la justicia, la defensa del medic ambiente y el mejoramiento de la calidad de
vida.

2. Desarrollar en los estudiantes la actitud y capacidad para formular estrategias
propositivas y de participacion, para la comprensién y bisqueda de solucién
racional a los problemas contemporéneos de orden social y econdmico de la
regidén vy el pais.

3. Incidir de manera exitosa en la formacion tedrico-practica del estudiante
inscrito en et Consultorio Juridico, contribuyendo asi a su formacion integral en
todas las areas del Derecho.

4. Posibilitar el acceso efectivo a la justicia, v el logro de un mayor equilibrio
social mediante la prestacién de un servicio gratuito de alta calidad v eficiencia
a las comunidades de escasos recursos écondmicos a través de la asistencia v
asesorfa juridica, asi como de la educacion juridica basica.

5. Crear y participar en programas que fomenten la paz y la conciencia ecolégica
v social en nuestro pals.

6. Proyectar a la CORPORACION UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIO
VALDERRAMA en la comunidad mediante la atencién directa a usuarics y
mediante la celebracién de convenios con entidades plblicas y privadas de la
Region

7. Fomentar y promover la cultura de los mecanismos alternativos de resoiucion
de conflictos, a través de los programas de formacion juridica basica.

8. Fomentar y promover la conciencia social y ecolégica en las comunidades de

la regidn, a través de los programas de formacidn juridica basica.

ARTICULO 5. MODALIDADES DE PRACTICA: el Consultoric Juridico J. EMILIO
VALDERRAMA tendré tres modalidades de practica: Ordinaria, ordinaria intensiva
y especiai:
1. Practica ordinaria: Serd aquella que realizaran los estudiantes bajo la
calidad de abogados de pobres.
2. Practica ordinaria intensiva: seréd aqueila que podran desamoliar los
estudiantes bajo la calidad de abogados de pobres, con dedicacién
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exclusiva al Consultorio Juridico. Para ello, deberan cumplir los siguientes
requisitos: 1) no estar cursando otras asignaturas diferentes a Consulterio
juridicc 1 y 2.; 2) acreditar un promedio acumulado igual o superior 2 3.80;
3) tener aprobacion de la Direccidon del Consultorio juridico, para lo cual
elevara solicitud escrita, la misma que sera resuelta en un término no
supericr a tres (03) dias habiles.

3. Practica especial: Sera aguella que se ofrecera de manera excepcicnal a
los estudiantes que se encueniren bajo el amparo del articulo segundo,
numeral primero de la ley 583 de 2000, tal practica se desarrcilara a través
de los programas especiales que implemente la Direccidn del Consuitorio

para el semesire académico.

CAPITULO I
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL CONSULTORIO JURIDICO
ARTICULO 6. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA: El Consultorio Juridico tendra
una estructura administrativa y académica, coordinados por la Direccion del

Consuitorio Juridico.

Son 6rganos de administracién del Consuitorio Juridico:
1. Birector(a) general.
2. Un(a) Director(a) Administrativo(a), cuando se requiera, en atencién a lo
precepiuado por el numeral uno del articule primero del Decreto é’_\m. 765 de
1977.

3. Secretario(a).

4. Asesores de area. Minimo uno por cada una de las areas de practica (Uno
por cada una de las areas del derecho desarrolladas en el Censulterio
Juridico). De conformidad con el Decreto No. 765 de 1877.

Monitores administrativos.
Monitores de areas de practica.
Los alumnos debidamente matriculados en las asignaturas del Consultorio

juridico, que se encuentren cursando los cuatro (4) Gltimos semestres de
Derecho.
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ARTICULO 7: DIRECCION: El Consultorio Juridico estard orientado por un{a)
Director(a) General, que debe ser abogado(a) fitulado(a), con experiencia en
docencia universitaria o practica profesional no inferior & cinco (5) afios, estar
acreditado(a) como abogado{a) conciliador(a) ante el Ministerio del Interior y de
Justicia, subordinado directamente a ia Decanatura de la Facultad de Derecho.

ARTICULO 8. FUNCIONES DEL {LA) DIRECTOR(A):

1. Intervenir como representante administrative y docente del Consulicrio
Juridico.

2. Elaborar y presentar para su aprobacién el reglamento intemno del Consultorio
Juridico y los proyectos de reforma cuando hubiere lugar a ello, y velar por su
cumplimiento.

3. Aprobar la programacién de turnos de asesores de 4drea, monitores vy
practicanies. 7

4. Organizar y coordinar administrativa, académica y disciplinariamente el
Censuttorio Juridico.

5. Coordinar cen entidades plblicas y privadas, sean estas adminisirativas,
judiciales, académicas o de cualquier indole, lo referente a la gestion que
deban ejecutar los practicantes en tales entidades, y en consecuencia expedir
o gestionar Jas respeciivas autorizaciones y/o certificaciones que los
practicantes requieran para desarroflar sus actividades de praciica, sean estas
judiciales, extrzjudiciales, administrativas © meramente académicas.
igualmente y con fales fines, gestionar y celebrar los convenios
interinstitucionales requerides para el logro de las metas trazadas por &l
Consultorio Juridico.

6. Coardinar con otras Instituciones Educativas, con el Ministerio de Justicia y del
Derecho y con cualquier otra entidad, publica o privada, las actividades
administrativas vy académicas relacionadas con las actividades del Consultorio
Juridico. .

7. Hacer las convocatorias y seleccionar los cargos de director(a)
administrativo(a), asesores de area y monitores, y coordinar, orientar y vigilar la
actividad de éstos, asi como de los praclicantes v deméas personal
administrativo de! Consultorio Juridico
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8. Autorizar los permisos, previamente solicifados, a los asesores de area,
monitores y practicantes. | '

9. Autorizar con su firma la asignacién de los casos que deban gestionar los
practicantes.

10. Autarizar ia suspension, rechazo o archivo de un expediente de un usuario del
Consultoric Juridico, para lo cual se requerird su firma, siendo ia instancia
decisoria para efectos de aceptacién, rechazo, archive o suspension de las
solicitudes de servicio que lleguen al Consultorio Juridico o de ios expedientes
gue se estén tframitando.

11.informar las faltas disciplinarias de que tenga conocimiento a las autoridades
académicas y disciplinarias pertinentes.

12.Conocer y decidir sobre las faltas académicas en que incurran los practicanies
del Consultoric Juridico, cuando sean de su competencia.

13.Conocer y decidir las quejas que se presenien contra los asesores, monitores y
practicantes del Consultoric Juridico, cuando sean de su competencia.

14, Convocar, coordinar y presidir las reunijones a que haya lugar, con la Direccion
Administrativa, el comité de asesores del Consultoric juridico, asesores de
érea, monitores, practicantes y demés personal administrativo del Consuitorio
Juridico, con el fin de orientar v ejecutar de manera eficiente, dptima vy
oportuna las actividades propias del Consultorio Juridice.

15. Expedir las certificaciones de gue trata el articuio 14 del decreto 765 de 1977,
asf como paz y salvos, autorizaciones, credenciales, constancias, efc., a que
hubiere iugar; a los practicantes, monitores, asesores de 4rea y demés
personal administrativo del Consultorio Juridico

16.Cumplir las obligaciones contenidas en este reglamento, ias que se
desprendan de &l, y las demas inherentes a su cargo, vy que sean establecidas
por ta ley.

17.Las demés funciones que sean asignadas por la Decanatura de la Facultad
Derecho.

ARTICULO 9. DIRECTOR (A} ADMINISTRATIVO {A): De conformidad con el
numeral primero del articulo primerc del Decreto No. 765 de 1977, cuando en el
Consultoric Juridico estuviesen matriculados mas de cien (100) practicantes, el

Director det Consultorio Juridice seleccionard al Director Administrative, de
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convecatoria que se haga para el efecto, quien deberz ser abogado(a) titulado(a)
con experiencia en la practica profesional o en docencia universitaria, no inferior a
cuatro (4) afos.

ARTICULO 10. FUNCIONES DEL DIRECTOR (A) ADMINISTRATIVO (A): El (a)
director (a) administrativo (a) apovara vy asesorard al director (g) general del
Consultoric Juridico en tcdas sus funciones, teniendc ademas ia funcién de

reemplazar al Director () en sus ausencias temporales.

ARTICULO 11. SECRETARIA: E! Consuliorio Juridico contard con un secretario
(8), nombrado(a) de acuerde con las normas de la CORPORACION
UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIC VALDERRAMA.

PARAGRAFO: Son funciones de la Secretaria del Consultorio Juridice:

1. Coordinar, gestionar y supervisar, bajo las instruccicnes de la Direccién del
Consultorio Juridico, el archivo del Consultorio Juridico, y en general la
documentacion de éste. _

2. Gestionar la correspondencia, carteleras, notificaciones, convocatorias, etc,,
del Consultorio Juridico, segin las instrucciones de ia Direccién del
Consultorio Juridico.

3. En general. Cumplir con las labores propias de secretariado del Consultorio
Juridico.

4. Respaidar logisticamente las actividades curriculares y extracurriculares
programadas por la Direccion del Consulforio Juridico.

5. Orientar y apoyar a los practicantes en la atencion a los usuarios, cuando
asi o requieran.

6. informar a la Direccién del Consuliorio Juridico sobre cualquier falta
académica o disciplinaria de los practicantes, y en general sobre cualquier
situacion anémala presentada en el Consultorio Juridico, de la cual tenga
conocimiento directa o indirectamente.

7. Las demas inherentes a su cargo y las gue la Direccion del Consultoric

Juridico establezcan.
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ARTICULO 12. ASESORES DE AREA: E! Consultorio Juridico contard minimo

cOon un asescr por cada area en la que se ofrezcan practicas; los cuales seran

designados por la Decanatura de la Facultad de Derecho y la Direccién del
Consuliorio; e Intervendran como asesores y orientadores de la aclividad de los
practicantes al interior del Consultorio Juridico; y fungiran como apoyo de la
Direccién del Consutioric para el cabal y exitoso desarrolic de los objetivos
propuestos en esta dependencia.

Sus actividades, horarios y funciones estaran supeditadas a la distribucion,
coordinacién y programacion que de ellas haga la Direccion del Consultorio
Juridico y a lo establecido en este reglamento.

PARAGRAFO: Para ser asesor del Consultorio Juridico se requiere ser abogado
titulado e inscrito ante el Consejo Superior de la Judicatura y una experiencia
minima profesional de tres (3) afos como litigante y ademas de asesor o docente
en el area de la asesoria.

ARTICULUD 13. FUNCIONES DE LOS ASESORES DE AREA:

1. Asesorar a los practicanies que se encuentren a su cargo en el area
respectiva para la gue hayan sido nombrados, e igualmente a ios monitores
¢ practicantes que se encuentren en iumo de atencidn al usuario,
supervisande la asesoria brindada. igualmente, apoyar la atencidn
usuarios.

2. Exigir informes periddicos a los practicantes respecto de las aclividades
desplegadas en ejercicio de la practica del area respectiva, vy emifir
conceptos evaluativos respecic de dichos informes y actividades, de los
cuales a su vez presentara informes evaluativos a {a Direccidn def
Consultoric Juridico. Dichos reportes evaluativos se presentaran a la
Direccion del Consuitorio de acuerdo con las normmas y cronogramas
establecidos por la Facultad de Derecho.

3. Ejercer controles permanentes a las carpetas (expedientes) asignados a los
practicantes.

4. Conceptuar y orientar a los practicantes respecto de las gestiones,

actuaciones y conceptos que estos desarrollen; requiriéndose del asesor su
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aprobacién u objecién con la correspondienie firma en la carpeta o
expediente de gue se trataré.

5. Revisar, analizar y corregir, de ser necesario, los conceptos v proyecciones
que &l practicante ponga a su consideracion, siendo obligatorio que, previo
a la presentacion de los practicantes de escritos dirigidos a la jurisdiccién,
equivalentes jurisdiccionales, autoridades adminisirativas, disciplinarias, o
cualquier otra entidad publica o privada en la que se esté desarroliande Ia
practica, sean éstos aprobados con su rubrica por el respectivo asesor.

8. En caso de ser necesario, hacer seguimiento electrénico v/o asistir_ a los
despachos judiciales, extrajudiciales, disciplinarios ¢ administrativos para
verificar ias actividades y seguimiento de los practicantes.

7. Cuando, de conformidad con la legislacidn vigente, se requiera, soportar o
respaldar con su rubrica las actividades y conceptos de los practicantes, v,
en consecuencia, asistir a los despachos judiciales, extrajudiciales,
disciplinarics o administrativos cuando a ello hubiere lugar. Asi, de manera
axcepcional y previa autorizacion de la Direccién del Consultorio Juridico,
firmar y asistir en calidad de apoderado judicial v llevar la representacion
del usuario en fodos los procesos o actuaciones que no puedan ser
llevados directamente por los practicantes del Consultoric Juridico, de
acuerdo a la legislacion en la materia, acreditando a los practicantes como
dependienies judiciales para examinar los expedientes y actuaciones
judiciales ¢ administrativas en los procesos o actuaciones referidos.

8. Realizar, de acuerdo a las necesidades determinadas por la Direccién del
Consultorio Juridico, capacitaciones, actualizaciones, talieres y clinicas
forenses del area de su especialidad.

9. Asistir a las asesorias, capacitaciones, talleres v dlinicas forenses en los
horarios designados por la Direccién del Consultorio Juridico

10.Emitir conceptos respecto de la admisién, rechazo, suspensién o archive de
ias carpetas y/o expedientes de los usuarios, para efectos de que la
Direccidn del Consulforio decida en Gltima instancia, con fundamento en la
normatividad vigente.

11.Utllizar siempre los formatos designados por la Direccidon del Consuliorio

Juridico en cada una de las etapas de la ruta metodoidgica.

12.Asistir a todas las reuniones convocadas por la Direccion del Consuttorio.
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13.Informar a la Direccion del Consultoric Juridico scbre cualquier falta
académica o disciplinaria de los practicantes, y en general sobre cualguier
situacion anémala presentada en el Consultorio Juridico, de la cual tenga
conocimiento direcia o indirectamente.

14.Congcurrir, de acuerdo a las necesidades establecidas por la Direccién del
Consultorio Juridico, a la realizacién de actividades curriculares,
extracurriculares o de cualquier indole en desarrollo de las actividades del
Censuitorio Juridico.

15.Cumplir de manera integral con ia ruta metcdoldgica estabiecida por la
Direccitn del Consultorio juridico.

16.Cumplir las demas funciones afines a su cargo, que sean sehaladas por el
Directar del Consultorio Juridico.

17.Realizar 1a induccién de los practicantes en la fecha y hora establecida por
la Direccion del Consuliorio Juridico.

- 18.Presentar informes escritos trimesirales (o cuando sean requeridos) a la

Direccicn det Consuitorio de las aclividades realizadas.

19.Las demas inherentes a su cargo vy ias gue le asigne la Direccidoh del
Coensultorio Juridico.

ARTICULD 14. MONITORES: E! Consultorio Juridico contard con monitores
administrativos v de area, los cuales dependeran de la Direccion del Consuliorio
Juridico. Estos serdn exclusivamente practicantes o egresados no graduados de la
Facuitad de Derecho de la CORPORACION UNIVERSITARIA DE SABANETA J.
EMILIO VALDERRAMA, que podran rezlizar su practica en el Consulicrio
Juridico, a efectos de cumplir con el requisito de grade prescrito por la Ley, el cual

se realizard en el tiempo y horarios que determine la Direccion del Consultorio
Juridico. '

PARAGRAFO PRIMERO: Para aspirar a ser nombrade monitor del Constuilterio
Juridico, se requiere:

4 1. Ser alumno o egresado no graduadc de la Facultad de Derechc de la
CORPORACION UNIVERSITARIA DE  SABANETA J. EMILIO
VALDERRAMA.
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2. Tener un promedio académico no inferior a 4.0 en los cuatro dltimos

semesires.
3. No tener sanciones académicas o disciplinarias en su hoja de vida.
PARAGRAFO SEGUNDO: Quienes funjan como monitores en el Consulicrio
Juridico, podran homologar, de acuerde a la normatividad vigente:

a) La asignaturadel Consultorio Juridico del semestre que esté cursando.

b) La tesis de grado.

ARTICULQC 15.- FUNCIONES DE LOS MONITORES:

1. MONITORES ADMINISTRATIVOS:

a) Fungir como primer filtro de la atencidn a usuarios, suministrando a éstos ia
orientacidn para el direccionamiento a los servicios y tramites del
Consultorio Juridice, para lo cual debe cumpiir estrictamente con el horaric

_ _ de atencidon al pablico sefialado por g Direccién del Consultorio Juridico.

b} Organizar, de acuerdo con las instrucciones de la Direccidn del Consuttoric
Juridico, los turnos de los practicantes para atencion de usuarios, v si es
necesario, apoyar la atencién de consultas a usuarios.

¢} Recepcionar, designar e infermar a los practicantes el reparto que se haga
para atencidn de usuarics.

d) Reportar la informacién de usuarios atendidos, de acuerdo a la Ruta
metodoldgica estabiecida por la Direccién del Consulterio Juridice (a la cual
se le dard estricto cumplimiento), ingreséndolos en la base de datos, v
verificando la elaboracion, o en su defecto, elaborando los formatos
respectivos.

e) Verificar e informar scobre la asistencia y permanencia de los practicantes en
los turnos asignados.

f) Recepcionar los informes eniregados por los practicantes y a su vez
entregarlos & los asesores de area.

B g) Recepcionar de los practicantes los expedientes recibidos de los usuarios,
previa verificacién de los documentos requeridos v concepic juridico
preliminar del practicante, para el reparto de la Direccion del Consultorio.

h} Respaldar logisticamente las actividades curriculares y extracurriculares
pregramadas por la Direccién del Consulterio Juridico.
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i) Elaborar la estadistica mensual sobre las actividades del Consultorio

SJuridico.

I} Presentar informes escritcs mensuales (o0 cuando sean requeridos) a la
Direccién del Consultorio de las actividades del Consuiterio Juridico.

k) informar a la Direccidn del Consuitoric Juridico sobre cualquier faita
académica o disciplinaria de los practicantes, y en general sobre cualquier
situacion andmala presentada en el Consultorio Juridico, de la cual tenga
conccimiento directa o indirectamente.

[} Las demés inherentes a su cargoy ias gue ia Direccion del Consultorio
Juridico establezcan.

2. MIONITORES DE AREA:

a) Orientar y apoyar a los practicantes en la atencion a los usuarios, cuando
asi lo requieran.

b} Tramitar los procesos y actuaciones gue le sean repartidos por la Direccién
del Consultorio Juridico.

¢) Lievar control efectivc de los procesocs judiciales y/o las actuaciones ante
los eguivalentes jurisdiccionales, autoridades administrativas o disciplinanas
que lievan los practicantes.

d) Fungir como puente de comunicacion entre los practicantes y los asesores
de area.

g) informar a fa Direccién del Consultoric Juridico sobre cualguier falta
académica o disciplinaria de los practicantes, y en general sobre cuzlquier
situacién andmala presentada en el Consulterio Juridico, de ia cual tenga
conocimiento directa ¢ indirectamente.

f)} Respaldar logisticamente las aclividades curriculares y extracurriculares
programadas por la Direccidn del Consultorio Juridico.

g) Las demas inherentes a su cargo v las gue la Direccion del Consuiltorio
Juridico establezcan.

ARTICULO 16. COMITE DE ASESORES DEL CONSULTORIO JURIDICO: Ei
Consultorio Juridico contara con un comité asesor de la Direccion del Consultorio.

Este estara integrado por el(la) Director(a) del Consultorio Juridico; la Direccion

Administrativa, cuando hublere lugar a dicha figura; v los asesorss de area.
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Dichoe comité de asescres fungird como organo consuitivo de la Direccién; v
actuara ademas como instancia de revisién y cierre de las evaluaciones realizadas
por los asesores a los practicantes, cuando éstos recurran la evaluacién asignada,

cuando hubieren fundadas y graves inconformidades.

CAPITULO it
PRACTICANTES DEL CONSULTORIOC JURIDICO, SUS CALIDADES
DERECHOS Y DEBERES.

ARTICULO 17. PRACTICANTE: Para todos los efectos legales, seran

consideradeos practicantes del Consuliorio Juridico de la CORPORACION

UNIVERSITARIA DE SABANETA J. EMILIO VALDERRAMA, los estudiantes de

los dos (2) ultimoes afios del pregrado de Derecho que se encuentren mairicutados

en las asignaturas de Consuliorio Juridico, de conformidad con el pensum vigente
- de la Facultad de Derecho.

ARTICULD 18, CALIDADES DE PRACTICANTE: En el Consultorio Juridico J.
Emilio Vailderrama, habré dos tipos de practicantes, regulares y especiales:

1. Practicantes regulares: seran aguelios estudiantes matriculados en el
Consuitorio Juridico exceptuando a los practicantes gque tengan la calidad
de funcicnarios publicos.

2. Pracilicantes especiales: sélo seran aquelios estudiantes contemplados por
el articule segundo numeral primerc de la ley 583 de 2000, vy
excepcionalimente podran serio sélo aquelios estudianies que acrediten su
domicilic por fuera del area metropelitana y que cumpian con los requisitos
previamente establecidos para tal fin por la Direccién del Consulterio
Juridico.

ARTICULO 18. DEBERES DE LOS PRACTICANTES DEL CONSULTORIO
JURIDICC:

1. Dar esticto cumplimiento a la Ruta Metodolégica establecida por Ia

Direccién del Consultorio Juridico, cuyo documente anexo' se entiende

parte integral de este reglamento.

Ver Anexo 1.
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2. Asislir a las actividades curriculares y extracurriculares programadas por la
Direccidn del Consultorio Juridico, tales como charlas, seminarios, foros,
conversatories, talleres, elc., cuando se determine su caracter cbligatorio.

3. Cumplir con los turnos de consulta, de acuerdo a la programacion
establecida por la Direccidn del Consuitorio Juridico. igualmente, debera
asistir a ios turnos asignades en las actividades que se programen por fuera
de la sede fisica del Consultoric.

4. Para cualguiera de las actividades dentrc o fuera del Consuliorio, el
practicante asistird con una adecuada presentacion personal y sin estar
bajo efectos de sustancias psicoactivas.

5. Recepcionar de los usuarios del Censultorio Juridico, ios asunics por ellos
sometidos a asesoria y consulia, con la debida diligencia, tomando tedos
ios datos gue se requieren en el formato correspondiente, requiriendo copia
de todos los documentos necesarios para la presentacion del informe; vy

- asescorandc de manera adecuada e informada al usuario, todo ello mediado

por respetlo, cordialidad y ética hacia éste. El practicante se hace
responsable por el uso de los documentos entregados por el usuario,
mientras éstos se encuentren en su peder.

6. Elaborar y presentar de manera oportuna los informes y conceptos juridicos
solicitados por los usuarios y/o los asesores de area, todo ello dentro de los
termincs, parametros, formatos y condiciones sefialados en la Ruta
Metodologica v en los cronogramas establecidos para tal fin por la Direccién
del Consultoric Juridico.

7. Elaborar y presentar en formato fisico al asesor{a) de drea, para su andlisis
y aprobacion, todo esbozo de documento, cuaiguiera que fuere su
naturaleza (demandas, recursos, soiicifudes, poderes, etc.) que se
proyecten en cumpiimientc de sus funciones como practicante. E!
practicante tiene prohibido presentar dichos documentos sin ia previa
aprobacion del asesor, 0 en su defecto, del director administrativo, cuando
hubiere lugar a dicha figura y/o del Director{a)} del Consultorio Juridico.
Violar esta prohibicion se considerara como una falta al régimen
disciplinaric intemo del Consulforic Juridico.

8. Recibir y framitar los asuntos que le han sido repartidos, en los términos

establecidos en la Ruta Metodologica; todo ello bajo la supervision,
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acompafiamiento e indicacién del asesor de area respectivo; v en

consecuerncia, cuando hubiere lugar a elio, impuiéar los procesos judiciales
v/o tas actuaciones ante ios egquivalenies jurisdiccionales, auforidades
administrativas y/o disciplinarias, que le fueron asignades, con observancia
piena de los términos procesales y sustanciales vigentes.

9. informar de manera permanenie y veridica al asesor de area y al usuario
sobre el estado del procesc judicial yfo actuacién ante equivalentes
jurisdiccionales; autoridades administrativas yfo disciplinarias gue le haya
sido repartide. De las ncovedades, acluaciones, avances v estados de los
asuntos referidos, el practicante debera dejar constancia escrita en el
expediente que se haya abiertc para el efecto. En este sentido, y con los
mismos fines, el practicanie debera anexar al expediente copia de las
actuaciones por &l ejecutadas, con el sello o firma de recibido, asi como de
las novedades, avances y esiados a que aqui se alude {(lales como

- providencias, actas de conciliacién, escrituras puUblicas, contratos de
transaccion, certificaciones, constancias, elc.), relaciocnadas con el asunto
repartido al practicante.

10.Continuar con el tramite de los asuntos que le hayan sido repartidos hasta
tanto se haga enfrega de éstos a otro practicanie de Consultorio Juridico,
de acuerdo a Ja Ruia Metodoldgica. Bzajo ninguna consideracion podra el
practicante dejar abandonados sus expedientes. Al finalizar el pericdo
académico los esiudiantes deberan continuar con la atencién de los
procesos que tengan a su cargo. En los casos en que fuere necesario,
podrén ser reemplazados segin criterio del Director y del respectivo asesor
de area. Este deber incluye los pericdos vacacionales ¢ de cesacion,
interrupcion o suspension de las actividades académicas por el motivo que
fuere.

11.Tratar con respefo y consideracidn a todo el personal académico y
administrativo del Consultorio Juridico.

12.0bservar las prohibiciones, deberes, inhabilidades e incompatibilidades que
ia Ley le impone.

13.Las demas que le fueren asignadas por la Direccidn del Consultorio
Juridico.
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CAPITULO IV
REGIMEN SANCIONATORIO

ARTICULO 20. CLASES DE SANCIONES: Las sanciones aplicables a los
practicanies seran de indcle académica v/o disciplinaria.

ARTICULO Z1. SANCION ACADEMICA: Daran lugar a la sancién académica,
ademas de las conductas previstas en el Reglamento Estudianti, las siguientes:

1. El incumplimiento injustificado de los deberes establecidos en este
reglamento y de la rula metodoldgica, que hace parte integrante de éste.

2. Suministrar informacién o documentacion falsa o alterada total o©
parcia!menté, omitir informacidn, o ne suministraria de manera cportuna y
veraz a los usuarios, asesores de area, moenitores 0 a la Direccidn del
Consuitoric Juridico; respecto de los asuntos repartidos al practicante.

3. Inasistencia injustificada a dos (2) o mas tumos de consulta y/o de
actividades por fuera de las instalaciones del Consultoric Juridico; y/o
suministrar informacién faisa o adulterada a la Direccién del Consultoric
Juridico, tendiente a obtener permiscs o© excusas scbre dichas
inasistencias.

4. Exigir o recibir dineros u obsequios por parte de los usuarios del Consulforio
Juridico a cambio del servicio a elics brindado.

5. Asumir directamente ¢ recomendar abogados para tramitar los asuntos
expuestos por los usuarios del Consultorio Juridico.

6. Abandono o negativa injusiificada a adelantar o iniciar un tramite a cerca de
cualquiera de los asuntos al practicante repartidos, ¢ la inasistencia sin
justa causa a cualquiera de las diligencias, audiencias o actuaciones
proceszales o extraprocesaies.

7. La pérdida o resultado adverse del asunto repartido al practicante, atribuible
a negligencia comprobada de éste.

8. La no presentacién oportuna deniro de los términcs y condiciones
establecidos en la ruta metodolégica v/o términos procesales, de los
informes y documentos, cualquiera que fuere su naturaleza (demandas,

recursos, solicitudes, poderes, etc.) que se proyecten en cumpiimiento de
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sus funciones come practicante, reiacionados con los asuntos repartidos al
mismo; ast como trabajos, talleres y cuaiguier actividad a él encomendada.
9. No atender las ordenes, directrices e instrucciones de los asesores vy

directivas del Consultorio.

ARTICULO 22. COMPETENCIA SANCIONATORIA: La sancién académica de
gue trata el articulo 21 de este reglamenio, serd impuesta por la Direccion del
Consultorio, y consistira en que e! practicanie repruebe la practica que se
encuenire cursandc. En todo caso, se observarén las normas y principios
derivados del debido proceso establecido en el articuio 28 de la Constitucion
Nacional.

PARAGRAFO: TRAMITE, NOTIFICACION Y RECURSQ: Para tales efectos, la
Direccion del Consultorio Juridico, una vez asuma conocimiento de la presunta
falta, citara al practicante o monitor con el fin de oirle en descargos, de lo cuai se
dejara un acia, procediéndcse al estudio o practica de las pruebas gue sean
aportadas ¢ solicitadas, vy las que se estimen ceonvenientes, finalizado lo cual se
procedera a emitir por escrito decisidn motivada, que tendra recurso de apeiacion,
el cual serd sustentado por el interesado, por escrifo presentado deniro de los tres
dias siguientes a la notificacién de la decision. La Decanatura de la Facultad de

Derecho decidira dicho recursc mediante decisién motivada.

ARTICULO 23. SANCIONES DISCIPLIMARIAS: Dardn lugar a sanciones
disciplinarias, ademsas de las conductas previstas en la Legislacion vigente y el
Reglamento Estudianti, las sigulentes:
1. Incumplimiento injustificade de los deberes establecidos en este reglamento
v de {a ruta metodoibdgica, que hace parte integrante de éste. |
2. Suministrar informacidén o documentacién falsa ¢ alterada total o
parcialmentg, omitir informacién, ¢ no suministrarla de manera oportuna y
veraz a los usuarios, asescres de drea, monitores o a ia Direccion del
Consultorio Juridico; respecte de los asuntos repartidos al practicante.
3. La inasistencia injusiificada a dos (2) o mas tumos de consulta y/o de

actividades por fuera de las instalaciones del Consultoric . juridico.

lgualmente dara lugar a sancién académica suministrar informacion falsa




Innovacion y Empnandlmzento para la paz

y/o adulterada a la Direccién del Consuliorio Juridico, tendientes a obtener
permisos o excusas sobre dichas inasistencias.

4. Exigir o recibir dineros u obsequios de los usuarios del Consuitorio Juridice.

5. Asumir directamente ¢ recomendar abogados para framitar los asunics
expuestos por jos usuarios del Consuitorio Juridico.

6. El abandono o negativa injustificada a adelantar o iniclar un tramite de
cualquiera de los asuntos al praciicante repartidos, o la inasistencia sin
justa causza a cualquiera de las diligencias, audiencias o actuaciones
procesales o exiraprocesales.

7. Permitir [a suplantacion, faisificacion o adulteracién de hechos o pruebas en
fcs asunios repartidos al praciicante.

8. Agredir verbal o fisicamente a los usuarios, praclicantes, monitores,
asesores y en general al persona! administrative del Consutltorio Juridiceo.

9. Dafiar o extraviar injustificadamente los expedienies, documentos de los

. usuarics, y los bienes de! Consuliorio Juridico.

10.Solicitar aplazamientos de diligencias procesales, exiraprocesales o
administrativas sin auforizacion previa y expresa del asesor de area o del
director del Consulterio juridico.

11.Asistir a2 las diligencias judiciales, extraprocesales ¢ administrativas sin
previa autorizacion del asesor de area o del director del Consulterio juridico.

12.No registrar por parte de los monitores, las consulfas, procesos y demas
actuaciones realizadas y/o el no reparfo oportuno de los casos a los
practicantes.

13.No atender las drdenes, direclrices e instruccianes de los asesores vy
directivas del Consultorio.

PARAGRAFQ: A quien incurra en cualquiera de las conductas antes descritas o
reincida en las mismas, se aplicaran las sancicnes que contempla el Reglamento
Estudiantil de la Universidad.

ARTICULO 24. COMPETENCIA SANCIONATORIA: El procedimiento y 6rgancs
competentes para conocer y aplicar estas sanciones seran los sefialados en el
articulo 89 y siguientes del Reglamento Estudiantil. En todo caso, se observaran
las normas y principios derivadas del debido proceso establecido en el articulo 29
de la Constitucidn Nacional.
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CAPITULO V
REGIMEN ACADERMICO

ARTICULO 25. EVALUACION DE LAS PRACTICAS: Ei trabajo realizado por los
practicantes de cada nivel del Consultorio Juridico, serd evaiuade
cuantitativamente de cero punio cero (0.0) a cinco punio cero (5.0).Cuando el
praclicanie obtenga una nota definiiva minima de tres punic cero cero{3.00)
aprobara la materia y contrario censu, cuando obienga nota inferior a tres punto
. cero cero (3.00}, la habra reprobado v deberéd repetirla. Dicha evaluacidon serd
-reportada por los asesores de drea a la Direccion del Consultoric en ig fecha
sefialada, previa socializacion de la misma con el practicante.
La asignatura Consultcrio Juridico esta dividida en seis (08) areas de practica, asi:
Civil, Conciliacion, Laboral, Penal, Publico, v Practica Alternativa.
La Practica Alternativa podré desarrollarse con énfasis en Desplazamiento
Forzado o con enfasis en Derecho Ambiental,
La asignatura Censulforio Juridico se evalGa por areas de manera independiente.
La nota definitiva se reporiara de acuerdo al promedic de las evaluaciones
reportadas por los asesores de cada area. Sin embargo, si el practicante reprueba
alguna de las édreas del Consultoric Juridico, se reportard al sistema como
pendiente de nota definitiva, hasta tanto el practicante apruebe de manera
satisfactoria el area reprobada.
ia nota de cadaareaes susceptible de recurso de apelacion, el cual serd
sustentado por escrito por el practicante denire de los tres dias siguientes al
reporte ante la Direccidn del Consultorio Juridico. El comité asesor decidira dicho
recurso siguiendo los lineamientos del articulo 67 del Reglamento Estudiantil.
Consuttoric Juridice, no es habilitable, validable o acumulable ni puede

presentarse suficiencia para cumpiir con él.

PARAGRAFO PRIMERO: igualmente, se podra dar aplicacién al Articulo 4° del
Decreto 0765 de 1977, previo cumplimiento y verificacién de los requisitos
establecidos en dicho Decreto. Las solicitudes presentadas para tal efecio seran

presentados a la Direccion del Consultoric Juridico, quien previa verificacion de la
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informacidn y documentacion presentada, remilird a la Decanatura de ia Facultad,
para su autorizacion o rechazo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las asignaturas de! Consultoric Juridico son
obligatorias para los practicantes, sin excepcion alguna, estos poedran inscribirse
en ellas de conformidad a2 la calidad de practicante que ostenten y con el
cumplimienio de los requisitcs estabilecidos en el pensum vigenie,

PARAGRAFO TERCERO: No podrd matricularse la asignatura Consultorio
Juridico una vez transcurridas dos semanas a partir del inicio del semestre
académico respectivo.

PARAGRAFQ CUARTO: Sin perjuicio de la programacién del semestre
académico por parte de la Decanatura de la Facultad de derecho, las practicas de
cada asignatura del Consultorio juridico se extenderan hasta tanto la Direccién del
mismo autorice la disposicién de los respectivos expedientes. '

_ ARTICULO 28. PARAMETROS DE EVALUACION: EI proceso evaluativo por
parte de los asesores de éarea implica un seguimienio constante de los
practicantes. Para efectos de evaluar las practicas, se tendran en cuenta los
siguientes parametros:

1. Asistencia oporfuna a los tumos programados, v en general a las
actividades a ias que se les convoque en calidad de practicantes.

2. Oportunidad, veracidad, pulcritud vy pertinencia de los informes presentados,
y en general de los documentos, cuziquiera que fuere su naturaieza
(demandas, recurscs, solicitudes, poderes, efc.) que se provecten en
cumpiimientc de sus funciones come practicante. Eflo implica evaluar la
capacidad de analisis, critica y propoesicion del mismeo.

3. Adecuada y correcta admisidn y recepcién, asi come asesoria de los
usuarios del Consultorio Juridico.

4. Diligencia y pertinencia en la iniciacion y tramite de los asuntos repartidos al
practicanie.

5. Aplicacion adecuada de los conocimientos tedricos en los asuntos
repartidos al practicante conforme a las directrices e instrucciones de los
asesores Yy directivas del Consultorio Juridico.

6. Regularidad del practicante en la asistencia a las asesorias con el asesor
de area respectivo.
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7. En las practicas desarrclladas en convenios o programas externocs, se
tendra en cuenta el informe presentade al respecto por el funcionaric o
empleado de la entidad donde s:e Hlevo a cabe, asi como los informes que el
practicante presente al asesor de area respectiva.

8. Los practicanies gue tengan la calidad de servidores plblicos deberan
acreditar tai sftuacidn, ya que ella no los exime de cursar el Consulforio
Juridico.

9. En general el cumplimiento de todos los deberes inherentes a su calidad de
practicante.

CAPITULO VI
DEBERES DE LOS USUARIOS DEL CONSULTORIO JURIDICO

ARTICULO 27. USUARIOS DEL CONSULTORIO JURIDICO: Podran obtener los

servicios del Consultorio Juridico las personas gue no posean recurses
economicos para la contratacién de un abogado, v cumplan con las condiciones
establecidas en la legisiacion vigente, especialmente la Ley 583 de 2000 v normas
gue la modifiqguen, complemenien, reformen ¢ sustituyan, asi come normas
concoerdantes. En tal sentido, podran tener la calidad de usuarios del Consultorio
Juridico las personas que pertenezcan a los estratos unc y dos ¢ que demuestren
su incapacidad de sufragar los honorarios de un abogado. Son iguaimente
usuarios del ConsultorioJuridico fas entidades publicas o privadas que celebren
convenios de practica con el mismo.

ARTICULO 28. COSTOS DE LOS TRAMITES: Los servicios que presta el
Consultorio Juridico son gratuiios. Sin embargo, el usuario debe sufragar los
costos econdmicos de la actuacidn, sean estos procesales o exraprocesales,
tales como notificaciones, citaciones, fotocopias, honorarios de peritos, edictos,
pdlizas, gastos de escritura, etc. El usuarioc renunciard de manera expresa y por
escrito a las costas procesales, las cuales seran para el Consulioric Juridico, de
cenformidad con la Ley.

ARTICULO 28. DEBERES DE LOS USUARIOS DEL CONSULTORIO
JURIDICO: Son deberes de los usuarios del Consuttoric Juridico:
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1. Cumplir de manera oportuna con las citas asignadas para exponer su
asunto, enitregar informacion, decumentos, pruebas y demas; o firmar los
poderes, memoriales, recursos, solicitudes que se requirieran y ademas
suscribir el contrato de prestacién de servicios con-el Consutterio Juridico.

2. Suministrar veridica v oportunamente {os datos solicitados por el praciicante
asignado, relativos a la informacion personal, situacidn econdmica y demas
relacionados con el asunto expuesto. En ial sentido, comunicara cualquier
cambic en dicha informacion, e informaré oportunamente a la Direccion det
Consultorio Juridico cuaiqguier anomatia que se presente en relacion con el
asunto por este encomendadc o consultado al Consuttorio Juridico.

3. Comprometerse de manera activa con el estudiante en el asunto a éste
repartido, o que implica colaborar en fodas las gesticnes requeridas para
flevar a buen t&rmino ef asuntc por éste encomendadc o consultado al -
Consuitorio Juridico.

- 4. Aportar de manera oportuna los documentos y pruebas necesarios para el
asunio por este encomendado ¢ puesto a consideracion del Consultorio
Juridico.

5. Sufragar de manera oporiuna los costos econémicos de la actuacion, sean
estos procesales o exiraprocesales, tales como notificaciones, citaciones,
fotocopias, honorarios de peritos, edictos, pélizas, gastcs de escritura, eic.

8. Observar las recomendaciones y asesorias que se le hagan respecto de!
asunto por éste encomendado o consultade al Consultorio Juridico.

7. Tratar con respeto y consideracién al personal académice y administrativo
del Consuitorio Juridico.

8. Asislir a todas las diligencias, actuaciones y gestiones, procssales o
extraprocesales relaciohadas con el asunto por éste encomendado o
consuitade al Consuitorio Juridico en las gue se requiera su presencia.

9. Encargarse de la concurrencia de los testigos a las diligencias, actuaciones
y gestiones, procesales o extraprocesales relacionadas con el asunto por el
usuario encomendado o consultado al Consulterio Jurfdico en ias que se
requiera la presencia del testige.

10.Las demsas que la Ley, este reglamento ¢ la Direccidén del Consulioric

Juridico le sefialen.
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PARAGRAFO: Cuando se frate de personas juridicas, piblicas o privadas,
para el inicio de las practicas se requerira la suscripcion de un convenio con el
Consultoric Juridico, en el que se determinaran clara y expresamente
condiciones, duracién, caracteristicas y objetivos de la practica, asi como las
obligaciones de los suscribientes conforme a la nomatividad vigente v a las
politicas de la Universidad en materia de practicas.

CAPITULO Vil
PROCEDIMIENTOS INTERNOS DEL CONSULTORIO JURIDICO.

Los asunios que ingresen al Consultorio Juridico para su gestion y/o asesoria,
seran recepcionados y/o framitados segin el siguiente procedimiento:

ARTICULO 30. ATENCION AL PUBLICO: La Direccion del Consuliorio Juridico
determinara los dias, horarios y turnos para atencion al plblico en el Consuliorio
Juridice, asi como fechas de inicio, suspensién o interrupcion de tales &ébores,
todo ello segin el calendaric académico de ia Facultad de Derecho de la
Universidad, salvo circunstancias excepcionales.
ARTICULO 31. CONSULTA: La consulta consiste en la entrevista que el
practicante realiza al usuaric sobre informacion personal, situacién econémica y
los relacionados con el asunto expuesto por éste. Se realiza de acuerdo al reparto
hecho por el ménitor del Censuiforio Juridico y debe observar rigurosamente ef
formato de recepcién de usuario disefiade por la Direccion del Consultorio
Juridico.

ARTICULO 32, PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE USUARIOS.

1. El Monitor administrativo indagard previamente al usuario sobre la
naturaleza det asunto y de ser procedente, haré el repario al practicante en
turno.

2. El usuario pasard ante el practicante asignado, para recibir la asesoria
respectiva. El practicante deberd diligenciar el formato de recepcién de
usuarios en todo lo periinente, de acuerdo a la informacién brindada por

éste.
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3. Si el asunto fuere solo para consulta o no fuere de corhpetencia del
Consultorio, ei practicante haré la respectiva asesoria e indicara ial
situacion en el formato de recepcion de usuario, asi como un resumen de ia
asesoria brindada.

4. Una vez diligenciado el formato y brindada la asescria, el practicante hara
entrega del formato de recepcion de usuaric, con los documentos recibides,
al monitor administrativo.

5. Si el asunto fuere solo para consulta o no fuere de competencia del
Consultorio, el monitor registraréd al usuario con la asesoriz brindada,
asignarg un radicade interno, asentarz la informacién en los registros del
Consultorio Jurfdico, y archivara el expediente.

6. A partir de la atencidon brindada, aun cuandc el asunto fuere solo para
consuita o noc fuere de competencia del Consuitorio, €l practicante tendra
tres (03) dias habiles para presentar &l informe con el concepto juridico al

asesor de area respectivo. Para eilo, el practicante podra sacar copia del
formato y documentos entregados por el usuario. Si la consulta lo requiere,
el usuario sera citado en un plazo que ne exceda los quince (15) dias

habiles, para hacerle entrega del concepto ampliado.

ARTICULO 33. PROCEDIMIENTO PARA RECEPCION Y TRAMITE DE LAS
SOLICITUDES:

1. Si el asunto es de competencia del Consulterio Juridico, e practicante en
turno hara entrega del formato de atencién de usuario, con los documentos
recibidos al monitor administrativo; quien verificard de inmediato que se
tengan tedos les documentos requeridos para la recepcién del asunte. En
la verificacidn de la informacién deberan participar de manera activa los
asesores de area que estén en furno.

2. Para la procedibilidad de la solicitud de prestacién de servicio, el usuario
manifestara bajo la gravedad de juramento su insuficiencia de recursos
econdmicos, se verificara que el asunto sea de competencia del Consultorio
Juridice, y se pasara a la Direccidn para su aprobacién.

3. Verificado lo anterior, el monitor administrativo le asighara un radicado
interno, asentara la informacién en los registros del Consutltorio Juridico, v
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procederaé a su reparto a un practicante del mismo, dentro de los tres (03}
dias habiles siguienies, previa autorizacién de la Direccion del Consultorio.
El reparto se hara de manera equitativa y proporcional.

4. Una vez se haga el reparto, el monitor lo notificaréd mediante carielera que
para el efecto se fijara en ei Consultorio Juridico en lugar visible v destinado
exciusivamente para eilo.

5. Ei practicante, dentro de los fres (3) adias habiles siguientes a ia fijacidn dei
repartc en carlelera, deberd reclamar el expedienie al monitor
administrative; hecho o cual, dispondra de cinco (05) dias habiles, para
presentar et primer informe y un provecto de actuacion al asesor de area
respectivo.

8. Una vez el asesor de 4rea revise y apruebe el informe presentadc por el
practicante, deberda adelantar todas las actuaciones necesarias para el
adecuade y oportuno tramite del asunto. Incluye ello ia elaboracién de

- poderes, contratos de prestacion de servicio del Consultorio con el usuario,
demandas, solicitudes, recurscs, memoriales de cualquier indole, etc., ante
el funcionaric o entidad competente; con el visto bueno previo del asesor de
drea de que se tratare. El inicio de las actuaciones y gestiones del
practicante en el asuntc a él repartide, supone la autorizacién de la
Direccion del Consultorio Juridico, para lo cual se expediran los
documentos pertinentes. E! practicante no podré adelantar ninguna
actuacion sin tal autorizacién.

7. Cuando el practicante no cumpliere con los términos aqui prescritos, se
someterad el expediente a nueve reparic y se informara de tal situacion a ja
Direccion del Consultorio Juridico, para los fines periinentes.

8. El practicante, como minimo, presentaré un informe mensual a los asesores
de area de los asuntos a el repartidos, en el gue indicard de manera clara:
identificacion del usuario, asunto de que trate, entidad competente, fecha
de reparto, fecha de inicio de la actuacion, actuaciones detalladas tanto del
practicante como de fa entidad competente v la (s) contraparte(s) si ia(s)

hubiere; estado actual del asunte y actuaciones pendientes.
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ARTICULO 34. RECHAZO Y ARCHIVO DE SOLICITUDES © EXPEDIENTES:
Son causales para rechazar la solicitud del usuario;

1. La falsedad, total o parcial en la informacion y/o documentos aportados por
el usuario, asi como la omisién de informacion relevante para el asunto.

2. Que el asunto no sea de competencia del Consultoricduridico, sea poer la
materia o la cuantia.

3. Que se demuestre que el usuario tiene capacidad econdmica para contratar
un abogado particular, aun cuando dicha capacidad econdmica sea un
hecho posterior a la solicitud del servicio o al inicio del tréamite del proceso o
actuacion respectiva.

4. Que la solicitud elevada carezea de sustento factico o juridico.

5. Que haya preciuidc el derecho ¢ caducado la accidén de que se tratare, o
que en todo caso el {&rminc sea insuficiente para gue de acuerde a fa Ruta
Metodoibgica, pueda ser repartido o gestionado de forma adecuada, salvo
expresa autorizacion de la Direccion del Consultorio Juridico.

8. Cuando el usuario, anle reguerimiento del! Consultorio Juridico, omita
gestionar, adeiantar actuaciones que de €l se requieran, pagar gastos
procesales o extraprocesales, aportar informacion, documentos o pruebas
necesarias para adelantar o proseguir con el asunto por &l encomendado o
consultado al Consultoric Juridico; por un té&rmino superior a 30 dias
calendario; en cuyo caso se entenderd que el usuario ha desistido de!
servicio solicitado, autorizande al Consuiltoric Juridico para su archive.

7. Cuando el usuaric agreda verbal, fisica o sicolégicamente a cualquier
miembre del personal académico y/o administrativo del Consultoric Juridico.

8. Cuandc el usuario solicite por escrito la terminacién y archive de las
actuaciones, diligencias o proceso que se estén adelantando.
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~ ARTICULO 35. VIGENCIA: El presente reglamento rige a partir de la fecha de su
aprobacion.

Dado en Sabaneta, a los 7 dias del mes de diciembre de 2012.

CARLOS MARIO'GIRALDO GUERRA
Vicepresidente def Consejo Directivo




